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Thoai von, xay dé ban
Doanh nghiép c6 gid tri khi khéng con anh chi khong, va anh chi dd cé Chua dén lic
16i ra rd réing chua?
La gi? Visao can?
Thodi vén I ban mét phan hodc toan bd doanh Doanh nghiép phu thudc chi thi rat khé ban, hodic
nghiép, hodic chuyén cho ddi qudn ly, ngudi nha, bdn rdt ré; chl 6m, chi nghi I&d doanh nghiép ding.
nha déu tu. Xay dé bdn I xdy doanh nghiép ngay ~ Chudn bi 16i ra mudn thi dé phdi ban gdp va mat
tir dau sao cho ngudi khdc mudn mua: sé sach, gid. Ngudc lai, chinh nhitng viéc lam doanh nghiép

chay khéng cdn chi, tdi s&n va thuong hiéu diing  “bdn dugc” — s6 sach, quy trinh, ddi qudn ly, nhén
tén ré rang. K& cd khi khong dinh bdn, day vén la hiéu da dang ky — cling lam né 1&i hon va dé goi
phép thir t6t cho cau hdi: doanh nghiép cé gid tri vén hon ngay hém nay.

riéng, hay chila cong viéc clia chi?

Ddu hiéu 6 nay dang néng

S sdch 1Gn tién nha véi tién doanh nghiép; khéng cé bdo cdo tdi chinh dd tin cdy.

Khdch, nha cung cdp, nhan vién gidi déu gdn véi cd nhan chi.

Nhén hiéu, t&n mién, hgp déng thué, tai sdn diing tén cd nhan hodc chua ddng ky.

Chua tiing nghi 10 n&m nita doanh nghiép ndy sé ra sao, ai git, ai diéu hanh.

Lam thé nao?

Chon 16i ra mong muén
Viét mot doan: sau 5-10 ndm mudn bdn todn bd, bdn mét phdn, chuyén cho déi quén ly hay giit lai
nhdn c& tic? M&i I8i ra cdn chudn bi khdc nhau.

Lam sach sé
Tdch hdn tién cd nhan va tién doanh nghiép, cé bdo cdo tai chinh hdng thdng, hdng ndm khdp Vi
s6 thué. Ngusi mua thudng xem nhiéu ndm sé liéu, khéng chi ndm gdn nhat.

DPua tdai san vé diing tén
Nhén hiéu ndp don déng ky bdo ho theo Ludit S hitu tri tué; tén mién, phdin mém, hop déng thué,
thiét bi diing t&n doanh nghiép; hgp déng lao déng, hdp déng véi déi tdc day da.

Gidm phu thudc vao chi
Viét quy trinh, xdy d6i qudn ly, chuyén dan quan hé khdch va nha cung cdp sang doanh nghiép. Po
s6 tudin chl vdng ma doanh nghiép vén dat chi tiéu.

Bi&t cach udc gid tri
Hiéu cdc cdch dinh gid phd bién (theo 1&i nhiéu ndm, theo dong tién, theo tai san) va nhitng gi lam
tdng gid: doanh thu dinh ky, khdch quay lai, bién 1di 8n dinh. Nha ké todn hodic chuyén gia dinh gid
khi can.
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B Lénlichratlui
Dt méc: ndm ndo chon ngudi ké nhiém, ndm ndo ddo tao, ndm ndo chuyén giao. Chuyén nhudng
phdn vén, ¢6 phan theo Ludt Doanh nghiép 2020; nganh cé diéu kién nhu'y t&, gido duc, thuc
phdm con cé thi tuc gidy phép khi d6i chli — kiém tra ban hién hanh, hdi ludt su, ké todn trudc khi
dam phan.

Thang ché‘z’m1—5 VIEN DAM = MUC CUA LACA DENTAL

. Chua nghi t&i 18i ra; doanh nghiép gdn chdt véi chl; s6 sdach 1Gn 16n, tai s@n va
thuong hiéu chua ding tén ro rang.

Cé nghi tdi viéc bdan, chuyén giao hodc goi vén nhung chua chudn bi gi; gid tri ch
y&u ndm & cd nhdan chd.

C6 bdo cdo tai chinh sach it nhat 1-2 n&m; nhén hiéu, hgp déng, tai sdn ding tén
doanh nghiép; quy trinh viét ra; biét cdch udc lugng gid tri doanh nghiép.

Doanh nghiép chay dudc khi chl vdng dai ngay; cé d6i qudn ly hodc ngudi ké nhiém;
hd s6 sdn saing cho ngudi mua thdm dinh; ¢é ké hoach rut lui véi méc thai gian.

. Cé nhiéu 18i ra (bdn mot phdn, bdn toan bd, chuyén cho ddi, goi von) dugce dinh gid
lgi dinh ky; ¢6 thé ban ma doanh nghiép vén chay binh thudng.

Tu kiém tra nhanh

(J Cé bdo cdo tai chinh it nhat 2 ndm gan nhdt ma ngudi ngodi doc va tin dugc khong?
(J Nhan hiéu da dugc nép don ddng ky bdo ho chua?

(J Néu anh chi nghi mét thdng, doanh nghiép cé gilr dugc doanh sé khéng?

(J Anh chi déa viét ra I6i ra mong mudn sau 5-10 ndm chua?

(J Anh chi cé biét doanh nghiép ddng gid khodng bao nhiéu va vi sao khéng?

Vidu

( N

LACA Dental (case mdau)
O nay chua dén lic véi LACA, nén khéng chdm diém: chua cé sé tai chinh that, va viéc trude mat la
lam ¢ s8 thi nhdt cho chudn rdi mdi tinh ¢a s8 thi hai. Nhung cdc vién gach lam doanh nghiép “bdn

dugc” lai trung vai viéc 90 ngdy tdéi: s6 that, 5 quy trinh viét ra, géi chdm séc trd trudc tao doanh
thu dinh ky. Cé mot viéc nén lam sém vi gén truc tiép v4i gid tri sau ndy: tén trong tai liéu con 1n
LACA/LAKA/LaKa va nhdn hiéu chua ndp don bdo ho.

- J

Vi du minh hoa: spa

Mot chl spa mudn sang nhugng sau 7 ndm. Ngudi mua hdi s& 2 nédm gan nhdt thi chi cé sé tay ghi
chép, khach quen déu hen qua Zalo cd nhan cla chii. Gid trd chi bdng tién thiét bi cdng tién coc
mdit bdng. Chi hodin bdn 18 thdng, chuyén lich hen sang phan mém, tdch tai khodn, ddo tao quén ly;
l&n chdio bdn sau, gid cao hon rd vi cé doanh thu 6n dinh va tép khdch thudc vé spa.
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Vi du minh hoa: xudng ndi that

Chd mét xudng ndi that 58 tudi khdng mudn ban cho ngudi ngodi ma mudn chuyén cho d6i quan ly.
K& hoach 5 ndm: ndm 1-2 lam sach s6 sdch, déng ky nhén hiéu, chuyén hap déng khdch 16n sang tén
cong ty; ndm 3 cho qudn ly xudng va trudng thiét ké mua dan 20% phdn vén; ndm 5 chii rit vé vai
trd chili s& hitu, nhan ¢ tic. M&i budc déu cé hop déng va ké todn tinh thué trude.

LACA Dental - 90 ngay & 6 nay

4 N
HIEN TRANG

Chua dén ltc. Chua cé doanh thu, chi phi, 18i that; tén trong tdiliéu con 1dn LACA/LAKA/LaKa;

nhdn hiéu chua ndp don bdo ho; I8i tu van hay nhdt vén ndm & bdc si. Diém cdng cé sdn: phdn mém
quén ly gitr dir liéu khdch tdp trung, 627 khdch dé quay lai tir 6 budi trd 1én.

KHOANG TRONG

Gid tri hién ndm nhiéu & chl phong khdm va déi bdc si, chua ndm & hé thong, sé liéu va thuong hiéu

dd bdo ho.

VIEC TRONG 90 NGAY

e Ch0 phdng khdm chdt mét tén duy nhat; ludt su hodc dai dién s& hitu cdng nghiép tra clu trudc
10/11/2026 va nép don nhéan hiéu truée 20/11/2026 (theo lich 3 6 6.3).

e K& todn bdo dam tién phong khdm va tién cd nhén di qua tai khodn riéng, bdo cdo thdng tur
thdng 7/2026 luu theo mét méu cé dinh.

e Kiém tra tén mién lacadental.com, cdc tai khodn kénh (néu dé tao) va tai khodn phdn mém quan
ly déu diing tén doanh nghiép, khéng phdi cd nhan — trudc 20/12/2026.

Giir trang thai “chua dén luc”. Chi nén nghi téi khi cé ddu hiéu: it nhat 2 ndm bdo cdo tai chinh

sach, nhéan hiéu da ndp don va dang dudc xét hodic da dudc cdp, chudi cé tir 3 cd sé tré Ién lai
déu va chay dudc khi chli véng mét thang, hodic cé nha dau tu hdi mua phan vén.

. J

Checklist trién khai

Da viét 16i ra mong mudn sau 5-10 ndm.

Tién doanh nghiép va tién cd nhéan di qua tdi khodn riéng.

Cé bdo cdo tai chinh thang v ndm khdp véi s8 thué.

Nhdn hiéu d@ nép don ddng ky bdo hd.

Tén mién, tai khodn kénh, phdn mém diing tén doanh nghiép.
Hop déng thué, hop déng lao ddéng, hdp déng véi déi tdc day da.
C6 ddi quan ly hodic ngudi ké nhiém dang dugc ddo tao.

Dé do s6 tudn chl vdng ma doanh nghiép vén dat chi tiéu.

O0000O0O00ao

Da hai ludt su, k& todn vé hinh thiic chuyén nhugng va thué.
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Chisé do

CHI sb CACH DO THE NAO LA TOT

S6 ndm bdo cdo tai chinh DE&m s6 ndim cé bdo cdo ddy du, khdp sé thué  Tir 2-3 ndm trd 1én trudc khi chao
sach ban (tham khéo)

Ty 1é doanh thu dinh ky, l&p lai  Doanh thu tir géi, hdi vién, khach quay lqi + T&ng déu qua cdc ndm

téng doanh thu

Mutc phu thudc vao chi S6 tudn chii vdng ma vén dat chi tiéu; phdn Chli vdng tir 4 tudn vén dat; phan
doanh thu do chd truc tiép lam doanh thu do chii lam gidm dén
Gid tri udc tinh Pinh gid lai m&i ndm theo cung mét céceh, vi Tdng qua cdc ndm

du theo Idi binh quan nhiéu ndm

Al va tu dong hoa
VIEC cONG CU AI LAM - NGUOI LAM

Dung hé s cho ngudi mua Google Drive hodc Lark All&p danh muc gidly t& ngusdi mua thudng hdi va ddnh

thém dinh Drive + Claude ddu chd con thi€u. Ngusi thu thap; k& todn, ludt su kiém
tra.
Udc lugng gid tri sc bd Claude hodc ChatGPT + Al tinh thir theo vai cdch dinh gid phé bién tir s6 that.
Google Sheets Chuyén gia dinh gid méi la ngusi két luan.

Do mutc phu thudc vao chti  Phdn mém qudn ly nganh + Mdy tdch doanh thu theo ngugi thuc hién. Chii theo ddi

Google Sheets phdn clia minh gidm qua tiing quy.
Ra tai sén diing tén Claude + bang kiém trong Al soan danh sdch tai sén, tai khodn, hop ddng cén kiém
Lark Base tra. Ngudi déi chiéu vdi gidy t& that.

Sai lam hay gap

e Ddilic mudn bdn méilam sach s&: ngudi mua cdn nhiéu ndm sé liéu, héy lam tir bay gid.

e D& nhdn hiéu, t&n mién dimg tén cd nhdan hodic chua ddng ky: dua vé tén doanh nghiép va ndp don
bdo h6 sém.

e Tudinh gid theo cong stic d& bd ra: ngudi mua tré tién cho Idi tusng lai v& mic d6 chay khéng can
cha.

e Ban chuyén bdn khi chua hdi luat su, k& todn: hinh thiic chuyén nhugng quyét dinh thué va rdi ro, cén
héi trudc khi dam phdn.

Khai niém 96'0 TRUY VE NGUON NGUYEN BAN

KHAT NIEM NGUON GOC CAS DUNG THE NAO

Xay doanh nghiép dé ban John Warrillow - “Built to Sell: Turn Your CAS dung lam phép thi: doanh nghiép

dudc Business into One You Can Sell” - 2010 c6 chay va cd gid tri khi khéng con chl
cO NGUDN (ban Portfolio 2011 d8i phu dé thanh khéng.

“Creating a Business That Can Thrive
Without You”)

Doanh nghiép vén hanh bang Michael E. Gerber - “The E-Myth Revisited” CAS dlng cho budc gidm phu thudc
hé théng, khéng bdng chii -1995 vao chi: quy trinh, d6i qudn ly, ditliéu
c6 NGUON khdch thudc vé doanh nghiép.
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KHAT NIEM NGUON GOC CAS DUNG THE NAO

Pinh gid theo dong tién chiét  John Burr Williams - “The Theory of CAS chi dung & muc hiéu y: gid tri
khédu Investment Value”, Harvard University doanh nghiép dén tir dong tién tuong
cO NGUON Press - 1938 lai, nén s& sach va doanh thu dinh ky

lam tdng gid.

Ddu hiéu “méi nén nghi t6i” CAS tu ddt; thang muic phong tdc tu Gilp chi biét khi ndo chua nén ban
thodi vén va thang mic 1-5 Capability Maturity Model (Watts chuyén bdn va cdn chudn b gi trude.
ctuad Humphrey, SEI - Carnegie Mellon, 1989-

199
Olién quan

6.3 Nhéan hiéu - 4.4 K& todn, bdo cdo - 3.3 Quy trinh, hé théng hod - 6.1 Thanh 1dp, cdu tric - 5.3 Pau
tu cho ngudi khdc van hanh

Tai liéu la ggi y qudn tri, khdng phdi tu véin phdp ly, thué hay y khoa. S6 liéu minh hoa dé dudgce ghi ré. Trude khi dp dung cdc ndi dung vé
phdp ly, thué€, qudng cdo dich vu y t&, hdy d&i chiéu van bdn hién hanh va hdi luat su, ké todn.
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