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Lao dong

M&i ngudi lam cho anh chi cé hdp déng diing logi, déng bdo hiém ding,

va quyén - trdch nhiém dudc viét rd chua?

-
)

LACA DENTAL
Chua dui théng tin

Lagi?

O nay gdm hop déng véi ngudi lam (hdp ddng lao
dong, thirviéc, hgp tdc hodc dich vu véi ngudi lam
ddc lap), bdo hiém x& hoi bat budce, ndi quy, cdch
tinh thu nhap cé van ban, cam két bdo mat, va
gidly phép nghé ctia vi tri cdn. Diém then chét: tén
goi trén gidy khéng quyét dinh bén chat. Theo B
lugt Lao déng 2019, thod thudn mang tén khdc
nhung cé viéc lam cé trd céng, tién lusng va su
quén ly, diéu hanh, gidm sat clia mot bén thi vén
dudc coi la hgp déng lao ddng.

Ddu hiéu 6 nay dang néng

Vi sao can?

Hop ddng sai loai kéo theo nd bdo hiém, truy thu,
phat, va tranh chdp khi ngusi ldm nghi. Luat Bdo
hiém xd hoi 2024 dua cd trudng hdp thod thudn
bding tén goi khdc vao dién bdt budc néu cé viéc
lam c6 trd cdng. Ngudi gidi cé hgp dong ré, 16
trinh rd thi & 1au hon; ngudi truy cap dir liéu khach
ma khéng c6 cam k&t bdo mat 1a rdi ro 18n. Khi ma
thém diém, s& ngudi tdng nhiéu Ién — m&u hgp
déng va quy trinh nhan su phdi cé trude. Noi dung
6 nay la dinh hudng, khéng phaéi y kién phdp ly. Di
chiéu bdn hién hanh, hdi luat su/ké todn trudc khi
[am.

e Ngugilam todn thgi gian theo ca, ¢ quan ly chdm cdng, nhung ky “hdp déng cong tdc” dé khodi déng

bdo hiém.

e Luong, thudng, hoa héng, dn chia thod thudn miéng; m&i ngudi mot kiéu.

e Khéng cé ndi quy, khdng c6 cam két bdo mat dir liéu khdch.

e Khéng biét gidy phép nghé clia tiing ngudi (néu ngainh yéu cau) con han dén khi ndo.

Lam thé nao?
L&p bang nhén su mdt trang

M&i ngudi mot dong: vi tri, logi hdp déng, ngdy ky, han, cdch tinh thu nhdp, cé déng bdo hiém

khoéng, gidly phép nghé (néu cé) va han.

Phan loqi theo ban chdt

Vi tiing ngudi, hdi: cé 1am theo gid, ca, ndi quy va chiu quén ly khéng? Néu cé, nhd ludt su/ké todn
xem c6 phdi chuyén sang hdp déng lao déng va déng béo hiém khéng.

Chudn hod bd mdu

Hop déng lao déng, thir viéc, hgp tdc chuyén mén (khi that su ddc 1ap), phu luc thu nhép, cam két
b&o mat — ludt su soan, diing chung cé hé théng.

Viét cach tinh thu nhap

Ludng cung, phu cdp, thudng, hoa hong hodic dn chia theo doanh thu ghi thanh vén bén, kém mot

vi du tinh va ky trd.
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N&i quy va bdo mat
Noi quy theo quy dinh; quy tdc truy cdp dif liéu khdch; quy trinh khi nghi viéc: ban giao, thu hoi
quyén truy cép ngay trong ngdy.

@ Nhéc han tudang

Han hgp déng, han gidy phép nghé, ky déng béo hiém dua vao lich cé nhdc va cé ngudi chiu tréch
nhiém.

bén phap ly

Can chinh

Cé hdp dbéng nhung mét s6 ngudi
ky sai logi, thu nhép dn chia chua
viét rd, thiéu cam két bdo mat
hodc thi€u néi quy. Chua cé tranh
chdp nhung sé& phdt sinh khi cé
ngudi nghi hodc khi bi kiém tra.

Thang ché‘:’m1-5 VIEN PAM = mUC CUA LACA DENTAL

. Khéng c6 hgp déng viét; khong déng bdo hiém; khéng ndi quy.

A9,

. C6 hop dbng cho vai ngudi, loai hgp déng chon theo kiéu “cho d6 ton”; cdch tinh
thu nhap ndm trong déu cha.

Moi ngusi cé hgp déng ding loai theo tu van; cé bdng nhan su, ndi quy, cam két bao
mat, cdch tinh thu nhap viét ra; chl vén tu theo déi han.

Ngudi phu trach nhan su (ndi bo hodic thué ngodi) van hanh theo boé méu; bdo hiém
4 ddng da, ding han; han hgp déng va gidy phép dugc nhéc tu dong; chl chi xem bdo
cdo.

. Quy trinh nhan su duing chung cho moi diém; tuyén - ky - ddo tao - nghi viéc chay
theo chudn; tranh chdp lao ddéng gén nhu khéng cé.

Tu kiém tra nhanh

Anh chi cé bdng liét ké moi ngudi lam viéc kém logi hgp déng va han?

Ai lam theo ca, chiu quén ly ma dang ky hgp déng cdng tdc hodc dich vu?
Ngugi thudc dién bdo hiém xa hdi bét budc da duge déng da?

Cdch tinh luong, thudng, dn chia cé van bdan kém vi du?

Moi ngudi truy cap dir liéu khdch da ky cam két bdo mat?

O 00 00a0

C4 ndi quy va quy trinh ban giao khi nghi viéc?
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Vidu

4 R
LACA Dental (case mau)
Tai liéu LACA chua cho biét phong khdm cé bao nhiéu bdc si, phu td, 1& tan, m&i ngusi ky loai hop
déng gi, cé déng bdo hiém khéng, bdc si hudng lusng hay dn chia. Vi vdy 6 6.6 chdm “chua di
théng tin”. Cau hdi ndy cang 18n véi k& hoach chubi: mé hinh méu méi co s& 3-5 bdc si, 6-9 phu td,
3-51& tan/CSKH, tirc 90-150 bdc sicho 30 c6 s8. Néu hgp tdc véi bdc si theo kiéu “cdng tac”
nhung thuc té cé x&p ca, qudn ly, chdm céng, rii ro bi coi l& hap déng lao ddng s& nhén 1&n theo
ting co sa.

Vi du minh hoa: chuéi tiém téc (gia dinh)

Chudi 4 tiém téc trd thg theo phan trédm doanh thu, ky “hgp déng hgp tdc” cho tat cd. Mot thg nghi
va doi quyén Igi bdo hiém; hé sa cho thdy thg lam theo ca, chiu ndi quy, cé qudn ly chdm céng. Chi
phdi chuyén toan bd sang hgp ddng lao ddng va tinh lai co cdu thu nhdp cuing ké todn. Chi phi tdng,
nhung thd nghi it hdn vi quyén Igi ré rang.

Vi du minh hoa: xudng may nhé (gia dinh)

Xudng 25 cdng nhan chi cé hdp ddng cho té trudng. Khi nhdn don clia mét khédch hang 16n, bén
ddnh gid nha cung cdp yéu cdu xem hap ddng va chiing tir bdo hiém. Xudng mat 2 thdng chudn hod
hd s6 nén I8 dgt hang ddu. Tir d6 ké todn gitf bdng nhan su va nhdc han méi thang.

LACA Dental - 90 ngay 8 6 nay
4 N
HIEN TRANG

Chua c6 dir liéu vé s ngusi, logi hgp ddng, bdo hiém, cdch trd thu nhap cho bdc si, phu td, I tan.
Dirkién lién quan: I8i tu vén hay nhét ndm & bdc si va chua viét ra; phong khdm cé ghi dm budi khdm
(can bénh nhan déng y) — nghia l& nhan vién tiép xdc nhiéu dif liéu nhay cam.

KHOANG TRONG

Chua biét hgp dong hién tai cé dung bdn chat khéng; chua cé bé méu dung dudc cho chui; chua

ré cam két bdo mat dir liéu bénh nhan va quyén s hitu tdi liéu daio tao (quy trinh, kich bén tu van)

khi ngudi viét nghi viéc.

VIEC TRONG 90 NGAY

e Trudc 10/11/2026: chli phong khdm 1&p bang nhan su mét trang: vi tri, loai hgp déng, cdch tinh
thu nhép, bdo hiém, gidy phép hanh nghé va han (véi bdc sb).

e Trudc 30/11/2026: ludit su/ké todn xem bang, chi ra ngudi ndo cdn ddi loai hgp déng hodic bd
sung bdo hiém.

e Trudc 20/12/2026: c6 méu hgp dong lao dong, phu luc thu nhap, cam két bdo mat di liéu bénh
nhan; moi ngudi truy cép phan mém quén ly da ky cam két.

e Trudc 09/01/2027: ghi vaio trang diéu kién ma co s thi hai: mé hinh hdp déng véi bdc si (luong,
an chia, gép vén) dé& dugc tu van.

Tir“chua di théng tin” 1én chdm dudc dén; t6i thiéu vang c6 16 trinh, mic 3: bdng nhan su ddy

dd, moi ngudi c6 hdp déng dung loai theo tu van, cam két bdo mat da ky.

Ban do nhiét 30 6 - 6.6 Lao dong - CAS Doanh nghiép 2030 Trang 3/5



Checklist trién khai

Bdng nhén sy mot trang duge cdp nhat

No6i quy lao déng

O0000O0O0n0

Chi sé do

CHI sO

Ngudi c6 hgp déng dd ra ding

logi
Doéng bao hiém ding han

Gidy phép nghé con han

Ty Ié nghi viéc

Al va tu dong hoa
VIEC

Bang nhan su va nhéc han

Soan nhdp ndi quy, mé ta

cong viéc

Tinh thu nhép dn chia

Thu hai quyén khi nghi viéc

Sai lam hay gap

Chting tir déng bdo hiém cho ngudi thudc dién

Phu luc cdch tinh thu nhép c6 vi du

Lich nhdc han hop déng va gidly phép nghé

CACH PO

S6 ngudi cé hop doéng dd ra + tdng s6 ngudi

[am

S6 ky déng ding han = téng s ky

S6 ngudi hanh nghé cé gidly phép con han =+

s6 ngudi can gidy phép

S$6 ngudi nghi trong néim + s6 ngudi binh quan

CONG CU

Lark Base hodc Google
Sheets + n8n + Zalo

Claude/ChatGPT

Google Sheets + dirliéu tu
phdn mém quén ly/bdn
hang

Checklist trén Lark hodc
Google Form

M&i ngudi cé hgp dong ding ban chét céng viéc (da dudc tu van)

Cam két bdo mat cho moi ngudi truy cép dif liéu khdach

Quy trinh nghi viéc: ban giao, thu hdi quyén truy cap

THE NAO LA TOT

100%

100%

100%; nhdc trudc han it nhat 90
ngay

Gidm dan tir mic hién tai; theo ddi
riéng vi tri chd chot

AI LAM - NGUOI LAM

Mdy nhéc han hgp ddng, gidy phép, ky bdo hiém; ngugi
phu trach nhén su xt ly.

Al dung bdn nhdp tir cdch lam that; luat su rd phdn phép
ly, qudn ly r& ph&n chuyén mon.

Mdy tinh theo cong thirc dd duyét; k& todn kiém, chd
duyét trudc khi chi.

Mdy tao danh sdch viéc; quadn ly tick tiing tai khodn dé
khod.

e D3itén hgp déng dé né bdo hiém — bdn chdt cong viéc mai quyét dinh; hdi ludt su trudc khi chon loai

hop déng.

e An chia theo doanh thu ma khéng viét céng thirc — ghi rd cdch tinh, vi du, ky tré.

e Khong cé cam két bdo méat — ngudi nghi cé thé mang theo dir liéu khdch; ky cam két va khod quyén

ngay ngay nghi.

e DE gidy phép nghé hét han ma khéng biét — nhdc tu dong va giao mot ngudi chiu trdch nhiém.
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Khai niém 960 TRUY VE NGUON NGUYEN BAN

KHAI NIEM

Hgp déng lao déng xdc dinh
theo bdn chdt, khéng theo
tén goi

CO NGUON

Dai tugng bao hiém xa hoi
bat buéc
CO NGUON

Gidy phép hanh nghé kham
bénh, chita bénh c6 thgi han
CO NGUON

Bdang nhan su mét trang;
thang 5 miic va 3 dén cua 6
6.6

O lién quan

NGUON GOC

Qudc hoi - Bo ludt Lao dong sé
45/2019/QH14 - hiéu luc 01/01/2021 (Diéu
13)

Quéc hdi - Luat Bao hidm x& hoi s&
41/2024/QH15 - théng qua 29/06/2024,
hidu luc 01/07/2025

Quéc héi - Ludt Khdm bénh, chita bénh sé
15/2023/QH15 - théng qua 09/01/2023,
higu uc 01/01/2024

CAS - B6 tai liéu Doanh nghiép 2030 -
2026

CAS DUNG THE NAO

CAS dung lam céu hdi phdn loqi ting
ngudi trong bang nhan su.

Ngudi cé hgp déng tir dd 1thdng, ké cd
thod thudn tén goi khdc cé viéc lam cé
trd cong, thudc dién bét budc — Iy do
rd lai hgp déng “cong tdc”.

Gidy phép hanh nghé (thay chiing chi
hanh nghé) cé thdi han 5 ndm — dua
cOt han vao bdng nhdn su.

Coéng cu tura do CAS ddt ra trudce khi
gdp luat su, ké todn.

3.2 Con ngudi - 3.3 Quy trinh, hé thong hod - 4.3 Chi phi, ngan sdch - 6.5 Quang cdo, ngudi tiéu ding -

6.7 Nganh cé diéu kién

Tai liéu & ggi y qudn tri, khdng phdi tu véin phdp ly, thué hay y khoa. Sé liéu minh hoa dé dudgce ghi ré. Trude khi dp dung cdc ndi dung vé

phdp ly, thué€, qudng cdo dich vu y t&, hdy d&i chiéu van bdn hién hanh va hdi luat su, ké todn.
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